Studium przypadku: Autorytet i współpraca w zespole. 
Magda jest liderem współodpowiedzialnym za jakość kształcenia najmłodszych uczniów 
w szkole. Kieruje zespołem ośmiu nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej. Od momentu rozpoczęcia pracy z zaangażowaniem motywuje nauczycieli do pracy oraz stara się, aby 
w zespole była właściwa współpraca i zachowana jedność w realizowaniu podstawowych celów i zadań szkoły. Zauważyła jednak, że jedna z nowozatrudnionych nauczycielek nie wykonuje jej zaleceń, nie traktuje ich poważnie, realizuje własny styl nauczania, nie respektując modelu pracującego w szkole. Magda czuje, że nie jest autorytetem i jej uwagi są lekceważone. Wydaje jej się, że może to być spowodowane różnicą wieku i lat pracy. Nauczycielka ma 30-letnie doświadczenie, Magda natomiast 16-letnie. 
Magda chciałaby, aby nauczycielka postępowała zgodnie z wypracowanym w szkole modelem. Zależy jej na dobrej współpracy oraz zachowaniu jedności w oddziaływaniach na uczniów. 
Pierwszym aspektem jaki chciałaby poprawić jest wypracowanie u nowej nauczycieli zwyczaju oceniania zgodnie z przyjętymi zasadami. Zasady te regulują wewnątrzszkolne dokumenty, które szczegółowo określają w jak sposób powinno to wyglądać. 
Aby rozwiązać ten problem, Magda przesłała nauczycielce dokumenty i szczegółowo je wyjaśniła. Pokazała także na przykładzie swojej klasy jak to wygląda w praktyce. Nauczycielka zanegowała te zasady i pomimo próśb, przez krótki okres stosowała swój sposób. Po kolejnej rozmowie, odwołującej się do odpowiedzialności prawnej i konieczności stosowania się do zapisów w dokumentach szkoły, nauczycielka zmieniła swój sposób i dostosowała się do zasad szkolnych. Magda jednak nadal jest zaniepokojona, bo zmiana postępowania nie była spowodowana szacunkiem i uznaniem prośby lidera za swoja, tylko koniecznością realizowania zapisów w dokumentach. 
Drugi aspekt do poprawy,  trudniejszy w ocenie Magdy, bo nie regulują go żadne dokumenty, tylko umowa koleżeńska, jest trzymanie się kalendarza wydarzeń, informowanie o swoich działaniach, a przede wszystkim współpracowanie w zespole, dzielenie się pomysłami 
i dobrymi praktykami, zwłaszcza na poziomie rocznika, w którym uczy nauczycielka. Pomimo wyjaśnień i zaproszenia do takiego modelu, nauczycielka nie przyjmuje postawy otwartej 
i gotowości do ucznia się nowego stylu pracy.
Ścisła współpraca w zespole dobrze funkcjonuje, przynosi efekty, jest wysoka jakość kształcenia, na ma rywalizacji między nauczycielami. Panuje kultura wymiany pomysłów, wzajemne wspierania się, uczenie się od siebie nawzajem  oraz wspólne rozwiązywanie codziennych problemów. Magda czuje, że zespół jej ufa i przyjmuje za swój taki model. Bardzo jej zależy, aby nowa nauczycielka także stała się częścią współpracującego zespołu. 
Niezależnie od podejmowanych działań, rozmów,  nauczycielka nie włącza się w rozmowy, nie uczestniczy w spotkaniach zespołu. Bardzo często podkreśla, że trzydzieści lat pracowała samodzielnie i nie czuje potrzeby pracy zespołowej. 
Pozostali nauczyciel w zespole zaakceptowali ten fakt, deklarują, że im to nie przeszkadza. Magdzie jednak taki układ się nie podoba. W jej ocenie siłą zespołu jest jedność, dobra komunikacja, wymiana informacji i  współpraca. Nie zgadza się na odstępstwa od dobrze działającego modelu. 
Pytania 
Zastanów się w jaki sposób Magda może lepiej zrozumieć problem. Takie pytania mogą pomóc w uporządkowaniu myślenia: 
1. Jakie założenia są u podstaw prób rozwiązania problemu? 
2. Z kim Magda mogłaby porozmawiać, aby szerzej spojrzeć na problem? 
3. Czy problem uznania autorytetu Magdy oraz autorytetu wypracowanego modelu pracy zespołu są ze sobą związane?

Zastanów się dlaczego zadanie Magdy jest takie trudne. Te pytania mogą pomoc 
w uporządkowaniu myślenia: 

1. Co leży u podstaw oporu nowej nauczycielki przed zaakceptowaniem innego modelu pacy. Czy to na pewno jest opór?
2. Co leży u podstaw usilnej próby włącznie nowej nauczycielki w wypracowany model, czy to aby na pewno konieczne? 
[bookmark: _GoBack]2. Czy problem, który opisuje Magda ma związek z innym problem? 
4. Czy w opisywanie sytuacji jest jedna przyczyna problemu czy związek przyczyn wzajemnie powiązanych? 


 

